Sage HR DATA Service

Der einfachste Weg, lhre Meldungen zu erledigen.
Zuverlassig. Zeitsparend. Transparent.
Ihre Vorteile im Detail

schnelle und benutzergefiihrte Anmeldung am Service
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Um den Sage HR DATA Service nutzen zu kdnnen, ist eine einmalige Authentifizierung
erforderlich. In vier Schritten flhrt Sie der Assistent bequem, schnell und sicher durch die
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Registrierung und Einrichtung

Einrichtungsassistent HR DATA Service

Einrichtungsassistent HR DATA Service

Im ersten Schritt werden die Anmeldedaten benstigt. Falls Sie sich bereits registriert haben, geben Sie bitte lhre E-Mail-

Anmeldung
wollstandig aus.

Adresse und lhr Kennwort ein. Falls Sie sich noch nicht registriert haben, fullen Sie bitte die Daten zur Registrierung

Mandante noirsiahl D Ich bin bereits registriert
E-Mail:

Meld
SR Passwort:

Bechtisches Hinwese 2 Ich m&chte mich neu registrieren

Abschluss
Vormame:

MNachname:

E-Mail:
Passwort:

Passwortwiederholung:

Passworsicherheit

Zur Anzeige wird Adobe Reader benstigt

[ Ich m&chte den HR DATA Service nicht verwenden

Abbrechen Zurac

XXX XXX

assistentengestitzte Einrichtung

Registrierung zur Nutzung des Sage HR DATA-Services

Einrichtung des Sage HR DATA Services fiir einzelne oder alle Mandanten
Erinnerung an Erstellung der Beitragsschuld per E-Mail

automatisierte Erstellung von Meldungen mit der Nettolohnabrechnung
automatisiertes Einlesen und Verarbeiten von Riickmeldungen



Einrichtungsassistent HR DATA Service

Einrichtungsassistent HR DATA Service
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Einrichtungsassistent HR DATA Service

Einrichtungsassistent HR DATA Service

sromaticch fiie HR DATA Service registrieren

ng an das Erstellen der Beitragsschuld per Mail

& Anmeldung

@& Mandantenauswani
Meldungen
Rechtliche Hinweise

Abschluss

Bitte wihlen Sie pro Mandant, welche Meldungen automatisch nach der Abrechnung erstellt werden sollen. Legen Sie
auBerdem fest, ob Sie Rickmeldungen automatisch in die Stammdaten Gbernehmen wollen,

fur alle Mandanten gelten die gleichen Einstellungen

@  jeden Mandanten separat konfigurieren
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Bitte wahlen Sie aus, welche Meldungen automatisch ausgefuhrt werden sollen:

an Beitragsnachweise

aus  Beitragsnachweise (KVdR, Versorgungswerk)

M | an DEUWV-Meldungen

I | an Sofortmeldungen

O | =n Erstattungsantrage

M | =n Entgeltbescheinigungen

N | =n Lohnsteusranmeldungen

O | =n Lohnsteuerbescheinigungen

M | =n Elektronische Lohnsteuer-Abzugsmerkmale

Bitte geben Sie an, ob Ra ungen a in die S n dben sollen:

[ BEM| =us Rackmeldungen automatisch obermehmen
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Ubernahme von Installationen und Zertifikaten
o Der Sage HR DATA Service Gibernimmt lhre Meldungen immer mit der aktuellen Version der
o Ubertragungsprodukte Dakota und ERIC (Elster) und verwendet dabei giiltige Trustcenter
und Elster-Zertifikate fir die Verschlisselung. Fir Sie entfallen:

Installation und Aktualisierung von Dakota via Updates sowie der Programmaufbau von

Dakota

Erstellung, Verlangerung und Verwaltung von ITSG-Trustcenter-Zertifikaten
Aktualisierung der ERIC-Komponenten

Personalabrechnungssoftware
Versionstiberwachung zum Jahreswechsel und anderen Terminen, zu denen Daten
nach neuen gesetzlichen Regelungen libermittelt werden missen

utomatische Aktualisierung gepflegter Konstanten

LA e WE A

(@]
O
(@]
O
o Beantragung und Verlangerung von eigenen Elster-Zertifikaten fir den Versand aus der
(@]
O
(@]
a

-| (o]

B

w o | B

Konstanten-5ervice

Ihre Konstanten sind auf dem neuesten Stand.
Der letzte Abruf erfolgte am 09.06.2015 (13:21 Uhr).




Der Sage HR DATA Service beinhaltet die kontinuierliche Pflege und Erweiterung der
Abrechnungskonstanten sowie der gesetzlichen und sonstigen Konstanten.

Y automatisiertes Einlesen gesetzlicher Konstanten vom Sage HR DATA Service

Y Ubermittlung von gesetzlichen Konstanten

Y Ubermittlung der Konstanten fiir Krankenkassen

o Umlagesatze

o Zusatzbeitrage

o Adressdaten der Krankenkassen

o Bankverbindungen der Krankenkassen

Y Verwendung der Adress- und Bankverbindungsdaten bei der Neuanlage von

Y Krankenkassen

Y Ubermittlung der Konstanten fiir die Unfallversicherung

Y sortier- und filterbares Protokoll gednderter Konstanten

o

komfortabler und zentraler Meldeservice

Mit dem Sage HR DATA Service kénnen Sie einen vereinfachten Meldeservice nutzen.
Nutzung zentrales Meldesystem mit vollautomatischen Transfer aller Meldungen, z.B.
Nutzung im silent mode (lautlos / im Hintergrund) wahrend Sie weiterarbeiten
einzelne oder gesammelte Erstellung und Versand von Meldungen nach Verfahren
moglich

Bereitstellung einer einfachen und intuitiv bedienbaren Oberflache

zentrale und Ubersichtliche Darstellung der Meldungen mit Status, Anzahl der
Meldungen und Prifergebnissen je Meldeverfahren

Nachvollziehbarkeit der Meldungserstellung durch libersichtliche Statusanzeige via
Ampelsystem

Prifung von Abrechnung und Meldungen

Prifung auf das Vorhandensein bestimmter Meldungen,

z.B. Anmeldung bei Eintritt, Analyse, ob die zu erstellende Meldung auch erstellt wurde,
Gegenliberstellung der Melde- und Abrechnungsdaten, die visuelle Kennzeichnung von
Abweichungen

Y Aufruf und Prifung der Meldedokumente direkt aus dem Meldecenter

automatisiertes Erstellen einer Sofortmeldung bei MA-Neuanlage
Der Sage HR DATA Service stellt lhnen Funktionen bereit, die ein Melden mit der
Stammdatenerfassung ermoglichen.

Y  Erstellen und Versenden von Anmeldungen bei Neuanlage von Mitarbeitern

o Versenden von Meldungen direkt aus dem Personalstamm heraus

o Erstellung und Versand von Sofortmeldungen (sofern sofortmeldungspflichtig)

o Erstellung und Versand von Anmeldungen im DEUV Verfahren

o Erstellung und Versand von ELStAM Anmeldungen

Erledigung des Meldewesens mit der Nettolohnermittlung

Der Sage HR DATA Service ermdglicht Ihnen ein Melden mit der Nettolohnermittlung.
Y Erstellung und Versand von Meldungen mit der Nettolohnermittlung

o Einstellung je Meldeverfahren

o druckbare Ubersicht iiber erstellte Meldungen in einem Report
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Meldungen Meldungen Meldungen nach dem Erstellen
erstellen wversenden sofort versenden Einstellungen Meldungshistorie

MELDUMNGEMN

Das Sage DATA-Service-Team teilt miit:
Thre Abrechnung hat den notwendigen Status fiir das Erstellen und Versenden von Meldungen erreicht.

Meldungsart Bearbeiten Prifumg Status
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Beitragsnachweise aus

DEOW-Meldungen aus
Soforomeldungen aus
Erstattungsantrage aus

Entgeltbescheinigungen aus

Lohnsteueranmeldungen aus
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Lohnsteuerbescheinigungen aus
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Elektronische Lohnsteuer-aAbzugsmerkmale an

vereinfachter Umgang mit Meldedateien+
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HR DATA Serwvice

HR DATA Service ist betriebsbereit.

Detzils

Der Sage HR DATA Service nimmt lhre Meldungsanfragen entgegen und stellen diese
umgehend in Meldedateien fiir die Verschlisselung und den Versand zusammen.

Y automatische Sicherstellung einer llickenlosen, aufeinander folgenden Nummerierung der
Meldedateien

Transparenz Uber erstellte Meldungen

Der Sage HR DATA Service versendet ausschlieBlich Giber den Kommunikations- bzw. Gber
den Elster-Server. Riickmeldungen sowie Verarbeitungsbestatigungen werden

automatisiert abgeholt.

Y automatische Aktualisierung des Status von Meldungen nach erfolgreicher Verarbeitung
¥ automatisches Abholen von Riickmeldungen

Y automatischer Datenabgleich mit sage HR DATA Service beim Offnen des Meldecenters
o Anzeige des Statusverlaufs zu jeder einzelnen Meldung

o Detaillbersicht zu jeder einzelnen Meldung (Inhalt der Meldung)

o Moglichkeit der Filterung, Gruppierung und Sortierung aller erstellten Meldungen in der
Meldehistorie
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Automatisierung der voraussichtlichen Beitragsschuld und —nachweise
Der Sage HR DATA Service stellt Ihnen Funktionen bereit, mit denen die Erinnerung an die

Erstellung sowie das Erstellen selbst und der Versand der Beitragsnachweise automatisiert
werden kann.

o Erinnerung via E-Mail, sofern die Meldungen fiir Beitragsnachweise noch nicht erstellt und
versendet wurden

o Erstellung der Beitragsschuld und Versand der Beitragsnachweise nach Periodenabschluss

o Bedingungen: Beitragsschuld auf Basis Vorperiode, Zahlungen lber Lastschrift,
o keine Guthaben bei der Krankenkasse

Weitere Leistungen des Sage HR DATA Services

Y die regelméRige Priifung auf nicht eingelesene Riickmeldungen

Y konkrete Hinweise / Handlungsempfehlungen zur Behebung von Fehlern

Y der Service versendet nur Meldungen mit ,bestandener” Kernprifung

Y dauerhafte Uberwachung der Annahmeserver (Steuer und SV) und entsprechende
Y Sendungswiederholungen und Abrufwiederholungen

Y Erneute Versendung von Vorerkrankungsanfragen, so lange keine eindeutige

Y Riuckmeldung der Krankenkasse vorliegt
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Riickmeldungen

Keine Riackmeldungen vorhanden

Zugriffssteuerung
Berechtigungen fir die Nutzung des Sage HR DATA Services kdnnen Uiber die
Benutzerverwaltung der Sage HR Next gesteuert werden.
o Zugriffssteuerung flr den automatisierten Konstanten Import sowie der Funktionen fir

den Meldeservice

Sicherheit und Datenschutz
Zu ihrer Sicherheit wird der Sage HR DATA Service in einem der modernsten
Rechenzentren Deutschlands mit strengsten Sicherheitsstandards gehostet.
Y Zertifizierung des Rechenzentrums nach ISO 27001 (weltweiter Standard fir
Information Security Management)



Garantie fir Datenspeicherung und Gerichtsstand in Deutschland

kein Datenverlust durch regelmaRige Datensicherung mittels automatischen Backups
sicherer Zugriff durch strengste Zutrittskontrollen im Rechenzentrum sowie eindeutige
und zuverldssige ldentifizierung jedes Kunden durch exklusive Registrierung fiir den
Sage HR DATA Service

Y Anbindung ans Internet Uber verschliisselte HTTPS Verbindung (internationaler
Bankenstandard)

Y Nutzung des Internet-Knotenpunkts DE-CIX in Frankfurt am Main Ubers
Rechenzentrum, Gber den mehr als 90 Prozent des deutschen Internet-Datenverkehrs
flieRen, schitzt IT-Systeme auf der hochsten EU-Sicherheitsstufe EN 501331 gegen jede
denkbare Gefahr

Y Verschlisselung der Meldeinhalte

Y Verpflichtung samtlicher Mitarbeiter gemaR § 5 BDSG auf das Datengeheimnis

Y Zugriffssteuerung auf die Daten innerhalb ihres Unternehmens durch intelligentes
Rechtemanagement, Steuerung lber die Benutzerverwaltung der Sage HR Next

Servicedienstleistungen

Unser Team im HR DATA Service ist fir Sie im Einsatz, um die fristgerechte und korrekte
Ubertragung Ihrer Meldungen zu gewéhrleisten.

Y individuelle Unterstitzung von Kunden mit haufig auftretenden Fehlern, einschlieRlich
wiederholter Fehler - separate Betreuung einschliefRlich proaktiver Kontaktaufnahme

Y Vermeidung des wiederholten Versands von Meldungen, die bereits versendet wurden -
Filterung derselben und Vermeidung des Versands, z.B. automatische Sperre im
Rechenzentrum

Y standiger Abgleich von Riickmeldungen, die im Rechenzentrum vorliegen mit denlokalen
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Riickmeldungen, die nicht abgeholt bzw. verarbeitet wurden

Y individuelle Betreuung dieser Kunden einschlieBlich Kontaktaufnahme



